
緊急事態　（事故・事件）　発生
乗務員

更新日　：　2021/3/10

〇協力バス会社への代車手配

〇依頼元関係者への連絡　等

第一報後の対応

〇第一報後に把握した追加情報につ
いても速やかに報告する事

乗客の安全確保を最優先する。

運行の安全確保に最善を尽くす。

第一報を直ちに報告

〇発生日時

＜報告事項＞

緊急時連絡体制

警察１１０通報
消防１１９通報

本社営業所
0287-62-5151

緊急連絡担当者
代表取締役　兼　安全統括管理者

関根　浩友

栃木県バス協会
平日8:30～17:00
028-658-2622
土日祝　時間外
090-1774-0858

栃木運輸支局
平日8:30～17:15
028-658-6123
土日祝　時間外
080-3369-7056

関東運輸局
平日9:30～18：30
045-211-7256
土日祝　時間外
080-3369-7054

管轄警察署
管轄消防署

〇発生場所

〇事故・事件概要

※第一報報告は、当該事故・事件
に関する情報が把握できていない
場合であっても、把握されている
範囲で直ちに連絡する事。

対応の基本


